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Liberalisierung und Marktöffnung sind Schlagworte die in den letzten Jahren in allen Sektoren der
Daseinsvorsorge mehr und mehr an Bedeutung gewonnen haben. Vorgaben der Europäischen Union und
deren Umsetzung in nationales Recht sollen zum Abbau von Zugangsbeschränkungen, Wettbewerb und
letztlich zu günstigeren Preisen auch in diesen Bereichen führen.
Der sich aus der Liberalisierung der Märkte ergebende Wettbewerb stellte neben aufkommenden internen,
organisatorischen Veränderungen die größte Herausforderung für die betroffenen Unternehmen dar. Der
Umbau der Betriebe vom Monopolisten hin zu einem wettbewerbsfähigen Versorger gestaltete sich daher oft
schwierig.
Ein Beispiel hierfür ist der Verkehrsmarkt, auf dem bisher, egal ob im Nah- oder Fernverkehr, fast
ausschließlich Monopolisten auftraten. Sukzessive entwickelt sich aber auch hier eine Tendenz zur
Privatisierung und zu mehr Wettbewerb heraus.
Zwangsläufig muss man deshalb fragen welche Werkzeuge den betroffenen Betrieben zur Bewältigung
dieser Veränderungen zur Verfügung stehen und wie ein langfristiges Überleben ehemals kommunaler
Betriebe auf einem offenen Markt gesichert werden kann.
Am Beispiel des Öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV) soll dieses Buch aufzeigen, welche Instrumente
das Controlling hierfür zur Verfügung stellt und wie diese auf die Verkehrsunternehmen angewendet werden
können. Dazu wird zunächst die Struktur des derzeitigen ÖPNV-Marktes beschrieben, die spezielle
rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen für betriebswirtschaftliche Entscheidungen vorgibt.
Nach einer allgemeinen Betrachtung der möglichen Anwendungsfelder für das Controlling in den ÖPNV-
Unternehmen werden einzelne, besonders bedeutsame Gebiete heraus gegriffen und näher erläutern.
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From reader reviews:

Edward Rideout:

What do you consider book? It is just for students since they're still students or this for all people in the
world, exactly what the best subject for that? Merely you can be answered for that issue above. Every person
has diverse personality and hobby for every single other. Don't to be forced someone or something that they
don't wish do that. You must know how great in addition to important the book Controlling-Instrumente in
ÖPNV-Unternehmen (German Edition). All type of book would you see on many sources. You can look for
the internet solutions or other social media.

Kay Roberts:

As people who live in the particular modest era should be change about what going on or info even
knowledge to make these people keep up with the era that is always change and move forward. Some of you
maybe can update themselves by reading through books. It is a good choice for you but the problems coming
to anyone is you don't know what kind you should start with. This Controlling-Instrumente in ÖPNV-
Unternehmen (German Edition) is our recommendation so you keep up with the world. Why, because this
book serves what you want and wish in this era.

John Dinwiddie:

Nowadays reading books be a little more than want or need but also work as a life style. This reading
addiction give you lot of advantages. Associate programs you got of course the knowledge the actual
information inside the book that improve your knowledge and information. The info you get based on what
kind of guide you read, if you want drive more knowledge just go with knowledge books but if you want
truly feel happy read one having theme for entertaining including comic or novel. Often the Controlling-
Instrumente in ÖPNV-Unternehmen (German Edition) is kind of e-book which is giving the reader
capricious experience.

Jeffrey Bumgardner:

A lot of people always spent all their free time to vacation or even go to the outside with them friends and
family or their friend. Are you aware? Many a lot of people spent they free time just watching TV, or
perhaps playing video games all day long. If you wish to try to find a new activity honestly, that is look
different you can read a new book. It is really fun for you. If you enjoy the book that you read you can spent
the whole day to reading a guide. The book Controlling-Instrumente in ÖPNV-Unternehmen (German
Edition) it is very good to read. There are a lot of individuals who recommended this book. These people
were enjoying reading this book. When you did not have enough space to create this book you can buy the e-
book. You can m0ore effortlessly to read this book through your smart phone. The price is not too costly but
this book provides high quality.
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