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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,5, Hochschule für Wirtschaft und Umwelt Nürtingen-Geislingen;
Standort Nürtingen, 9 Literaturquellen Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: In der
vorliegenden Seminararbeit wird das Thema des Interviews in der Marktforschung aufgegriffen. Dabei ist es
zunächst bedeutsam, sowohl die Begriffe der Marktforschung als auch den allgemeinen Aufbau eines
Interviews zu verstehen. Aufgabe der Marktforschung ist laut Böhler „die systematische Sammlung,
Aufbereitung, Analyse und Interpretation von Daten über Märkte und Marktbeeinflussmöglichkeiten, zum
Zweck der Informationsgewinnung für Marketing-Entscheidungen“ (Böhler 2004, S. 19). Somit basiert jede
Marktforschung auf systematisch erhobenen Daten, und zwar entweder auf so genannten Sekundärdaten,
also der Auswertung bestehender erhobener Fakten, oder auf Primärdaten, die zum Zwecke der Forschung
neu gesammelt wurden. Bedeutendste Methode für die Sammlung neuer Daten ist dabei die Befragung oder
das Interview (vgl. Hüttner 1997, S. 67; Raab, Unger, Unger 2004, S. 94). In der Literatur werden dabei die
Begriffe „Befragung“ und „Interview“ im Wesentlichen synonym verwendet (vgl. Raab, Unger, Unger 2004,
S.112). Seltener findet man darüber hinaus eine strengere Trennung in Befragung, die mündliche und
schriftliche Medien umfassen kann und das Interview, welches ausschließlich mündlich durchgeführt wird
(vgl. Encarta 2002, Stichwort „empirische Sozialforschung“). Ob schriftlich oder mündlich: Die
Unterscheidungsmerkmale, Vorbereitung, Strukturierung und Durchführung von Interviews und
Befragungen sind von grundlegendem Interesse in der Marktforschung. In dieser Arbeit werden die
Grundlagen hierzu kurz angerissen und vorgestellt. Abschließend erfolgt eine Würdigung der Bedeutung des
Interviews in der heutigen betriebswirtschaftlichen Praxis.
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From reader reviews:

Ramona Wrenn:

In this 21st hundred years, people become competitive in each way. By being competitive right now, people
have do something to make them survives, being in the middle of the crowded place and notice by means of
surrounding. One thing that often many people have underestimated it for a while is reading. That's why, by
reading a reserve your ability to survive increase then having chance to endure than other is high. For
yourself who want to start reading a new book, we give you this particular Das Interview als Methode der
Marktforschung (German Edition) book as beginning and daily reading reserve. Why, because this book is
more than just a book.

Nathaniel Marvel:

People live in this new morning of lifestyle always try to and must have the spare time or they will get lot of
stress from both daily life and work. So , once we ask do people have free time, we will say absolutely of
course. People is human not really a huge robot. Then we question again, what kind of activity have you got
when the spare time coming to you actually of course your answer will unlimited right. Then ever try this
one, reading ebooks. It can be your alternative within spending your spare time, the actual book you have
read is actually Das Interview als Methode der Marktforschung (German Edition).

Gwen Anderson:

You may spend your free time to learn this book this publication. This Das Interview als Methode der
Marktforschung (German Edition) is simple to deliver you can read it in the area, in the beach, train along
with soon. If you did not include much space to bring typically the printed book, you can buy often the e-
book. It is make you simpler to read it. You can save typically the book in your smart phone. Thus there are a
lot of benefits that you will get when one buys this book.

Jack Caldwell:

What is your hobby? Have you heard in which question when you got scholars? We believe that that
question was given by teacher for their students. Many kinds of hobby, All people has different hobby.
Therefore you know that little person such as reading or as looking at become their hobby. You need to
know that reading is very important and also book as to be the factor. Book is important thing to incorporate
you knowledge, except your own personal teacher or lecturer. You get good news or update about something
by book. Amount types of books that can you decide to try be your object. One of them is Das Interview als
Methode der Marktforschung (German Edition).
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